REKISTERISELOSTE

REKISTERINPITAJA
West Coast Seaservice Oy Ltd (myohemmin WCSS)

Karjalankatu 18, 26100 Rauma
y-tunnus: 2072041-9

W(CSS on sitoutunut suojaamaan palveluidensa kayttdjien yksityisyytta voimassaolevan lainsdadannon
mukaisesti. WCSS:n sisdisesti yllapitamat rekisteriselosteet ovat uutiskirjeen tilaajarekisteri seka
varaustietokanta. Henkil6tietoja tarvitaan, jotta varaukset voidaan késitella ja toimittaa niihin liittyva tieto
asiakkaille.

Kayttadja hyvaksyy taman tietosuojalausekkeen ehdot kayttamalla palvelujamme. Mikali kayttdja ei
hyvaksy ndita ehtoja, kayttajalla ei ole oikeutta palveluidemme kayttoon.

1. VARAUSTIETOKANTA

Rekisteria kaytetaan kayttajien tilaamien palveluiden toteuttamiseksi. Varaustietoja keratdan, koska ilman
niitd kayttajalle ei pystyttaisi tarjoamaan ja tuottamaan pyydettyja palveluita.

Sportum-varausjarjestelman tallentamat tiedot:

Henkilétiedot, kuten nimi, matkustajatyyppitieto (aikuinen, lapsi, sylilapsi), sdhkoposti ja/tai puhelinnumero
seka matka- ja varaustiedot, kuten varaustunnus ja varausaika. Lisdksi laskutettavilta asiakkailta
tallennetaan osoitetiedot laskutusta varten.

Tietojen luovutus
Varauksessa kaytettavia henkilotietoja sailytetdan teknisina tallenteina Sportum-varausjarjestelmassa.
Tietoja ei siirretd EU:n ulkopuolelle.

Oikeuksien kdyttaminen

Asiakkaalla on oikeus saada tietdad mita tietoja hanesta on tallennettu WCSS:n varaustietokantaan. Tiedot
voi tarkistaa maksutta yhden kerran vuodessa. Tarkastuspyynto on toimitettava kirjallisena taman
rekisteriselosteen alussa mainittuun osoitteeseen ja pyynto on allekirjoitettava omakatisesti.
Tarkastuspyynnon johdosta luovutettavat tiedot annetaan kirjallisesti ja toimitetaan postitse kyseisen
henkilon ilmoittamaan osoitteeseen.

Tietojen suojaus

Sahkoista rekisteria suojataan seuraavien periaatteiden mukaisesti: 1: rekisteria kdytetaan ohjatusti. 2:
rekisteriin on paasy ainoastaan henkilGill3, joilla on siihen etukdteen saatu tydtehtaviinsa liittyva lupa, 3:
tiedot kerdtaan sahkaisiin tietokantoihin, jotka ovat suojattuja.

Ainoastaan WCSS:n tyontekijoilld on oikeus kayttda varaustietokannoista saatavia tietoja. Kullakin
kayttajalla on oma kayttajatunnus ja salasana, jotka vaaditaan sisddnkirjautumisen yhteydessa. Rekisterin
kayttooikeudet mydnnetdan rajoitetusti ja valvotusti tyotehtavien perusteella. Kayttadjia sitoo
vaitiolovelvollisuus.



Jarjestelma on suojattu verkkoteknisesti siten, etta vain erikseen maaritellyilla tahoilla on paasy
jarjestelmaan. Tietoja sdilytetaan viisi (5) vuotta.

2. SAHKOISEN UUTISKIRJEEN TILAAJAREKISTERI

Rekisterin kayttotarkoitus

Rekisterin avulla ldhetetdan tietoja majoituspaikan ajankohtaisista aiheista. Viestintdmuoto on
sahkopostissa lahetettdva uutiskirje. Uutiskirjeen tilaus ei velvoita tilaajaa minkdanlaisiin toimiin. Kayttaja
lisatdaan uutiskirjeen tilaajarekisteriin vain kayttajan erilliselld suostumuksella. Rekisteroityjen tietojen
avulla ei luoda tilaajaprofiileja.

Tilaajan tiedot

Kun tilaaja tekee varauksen, hdanen sahkopostiosoitteensa tallennetaan rekisteriin. Mikali tilaaja antaa
etunimensa ja sukunimensa, tallennetaan myds nama. Jos tilaaja haluaa myohemmin ilmoittaa lisatietoja
itsestdan, rekisterin sisaltama kayttdjakohtainen sisalto voi vaihdella kdyttdjan tekemien toimien mukaan.

Kieltdytymisoikeus

Uutiskirjetilauksen voi peruuttaa milloin tahansa. Tilauksen voi peruuttaa rekisteréimalla kieltaytymisen
kunkin uutiskirjeen lopussa olevasta linkista tai olemalla yhteydessa asiakaspalveluun osoitteeseen
info(at)wcss.fi.

Saannonmukaiset tietolihteet
Tietoja kerdtaan ainoastaan, asiakkaan hyvaksyessa tietojensa luovuttamisen markkinointitarkoituksiin.

Tietojen luovutus

Tietoja kasittelee WCSS. Palvelimet ja muut tietojen kasittelyyn kaytettavat tekniset lisdlaitteet voivat olla
kolmannen osapuolen palveluntarjoajan omaisuutta, joka tarjoaa palveluja rekisterin omistajalle.
Rekisterin omistaja, seka sen valtuuttamat toimeksisaajat voivat hankkia kyseisten laitteiden kayttamiseen
tarvittavia palveluja ulkopuoliselta palveluntarjoajalta. Tietoja ei siirreta EU:n ulkopuolelle.

Oikeuksien kaytto

Tilaajalla on oikeus tietaa, mita tietoja hanesta on tallennettu WCSS:n uutiskirjeen tilaajarekisteriin. Tilaaja
voi tarkistaa tietonsa kerran vuodessa maksutta. Tietojen tarkistuspyynto on lahetettava kirjallisena
rekisterid yllapitavalle yritykselle. Pyynnon on sisdllettava sahkdpostiosoite, jonka tilaaja on ilmoittanut
rekisteroityessaan. Pyynnon lahettdjan on allekirjoitettava pyynto kasin. Tarkistuspyynnon johdosta
siirrettavat tiedot lahetetdan pyynnossa ilmoitettuun sahkopostiosoitteeseen. Jos tilaajaa koskevissa
tiedoissa on virhe, hdnelld on oikeus korjauttaa virhe. Virheenkorjauspyynnoissa on otettava yhteytta
asiakaspalveluun info(at)wcss.fi.

Tietojen suojaus

Sahkoista rekisteria suojataan seuraavien periaatteiden mukaisesti: 1: rekisteria kaytetaan ohjatusti, 2:
rekisteriin on paasy ainoastaan henkilGilla, joilla on siihen etukdteen saatu tydtehtaviinsa liittyva lupa, 3:
tiedot kerataan sahkaisiin tietokantoihin, jotka ovat suojattuja. Henkil6kohtaisia tietoja sisaltavat,
manuaalisesti kdsiteltavat asiakirjat havitetdan asianmukaisesti.





